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Informacni sdéleni spole¢nosti Grand Automotive o ochrané osobnich udajt

Datum posledni aktualizace a ¢islo verze: 21/02/2020; V 1.0

Spravcem udajl je spole¢nost Grand Automotive Central Europe Kft. (1124 Budapest, Csérsz
u. 49-51.) (dle jen ,GACE"”, ,nase spoleénost” nebo ,my”, véetné véech padovych tvard).

Spolec¢nost GACE zpracovava po dobu provadéni cinnosti uvedenych v tomto sdéleni osobni Gdaje
vymezené v Pfiloze 1, a to v rozsahu, za Ucelem a v souladu s pravnimi zaklady tam uvedenymi.

Pokud zpracovani Udaji probihd na zakladé Vaseho souhlasu, poskytujete takovy souhlas
dobrovolné. Souhlas poskytnuty nasi spolecnosti Ize na zakladé prohlaseni kdykoliv odvolat s tim,
Ze takové odvolani souhlasu nema vliv na opravnénost zpracovani pred podanim prohlaseni o
odvolani souhlasu. V disledku neposkytnuti souhlasu se zpracovanim (daji nebo odvolani
ptedchoziho souhlasu mézZe dojit k tomu, Ze VAm nebudeme moci poskytovat nékteré nadstandartni
sluzby, jako napfiklad informovat Vas o nasich nejnovéjsich nabidkach nebo slevach.

Uzavieni smlouvy Ci provedeni opatfeni pred uzavienim smlouvy a souvisejici poskytnuti Vasich
osobnich Gdajd je dobrovolné. V disledku neposkytnuti pozadovanych osobnich Gdajd m@ze dojit
mimo jiné k tomu, Ze s Vami nebudeme moci danou smlouvu uzavfit nebo Ze nebudeme moci na
jejim zakladé poskytovat plnéni.

Poskytnuti Gdajd zpracovévanych na zakladé prévni povinnosti neni dobrovolné, jeliko? bez znalosti
takovych (daji nemUZeme splnit povinnosti, které ndm uklada dany pravni pfedpis.

Vedle vyde uvedenych piipadi mdZeme Vade osobni Udaje zpracovavat zejména na zakladé
nezbytnosti k splné&ni pravnich povinnosti, ptipadné k uplatnéni nebo obhajob& pravnich narokd v
ramci probihajiciho spravniho, soudniho nebo jiného Fizeni pfed organem verejné moci.

Doba zpracovavani Gdajd je uvedena v P¥iloze 1. Po uplynuti doby uchovavani Gdajl uvedené v
Pfiloze 1 dojde k vymazu nebo anonymizaci zpracovavanych udajt.

Udaje nejsme na zakladé vyde uvedeného povinni vymazat zejména v pfipadé, Ze se na nas
vztahuje pravni povinnost tyto osobni (daje uchovat po delsi dobu nebo mame trvajici opravnény
zdjem na jejich uchovavéani. Takovym opravné&nym zdjmem mize byt zejména pouzivani udaji v
ramci dokazovani v Fizeni pfed soudem nebo jinym organem vefejné moci, pfipadné potvrzeni
spInéni prévnich povinnosti spravce Gdajl v rdmci probihajiciho soudniho nebo jiného Fizen.

V pripadé zadosti soudu nebo jiného organu verejné moci jsme povinni uchovavané Udaje témto
organim neprodlené poskytnout.

V rdmci organizaéni struktury nasi spole¢nosti maji k Vasim osobnim Gdajlim piistup vyhradné
vybrani zamé&stnanci, ktefi tyto informace dlivodné potiebuiji.

Osobni Gdaje Ize poskytnout tfetim osobam v piipadé nasledujicich divoda:

o Clenové skupiny Nissan: Nase spolecnost jako dovozce skupiny Nissan mize Vase nize uvedené
osobni Gdaje poskytnout daldim &lenlim skupiny za nasledujicim Géelem:

(i) prodejci Nissan (seznam dealeri Nissan na Gzemi Slovenské republiky je uveden zde
https://www.nissan.cz/vyhledat-prodejce.html): v zadjmu vyfizeni garanénich narokl, narokl ze
zaruky, odpovédnosti za vady, vyfizeni stiznosti podle Informacniho sdéleni Zakaznického
centra spoleénosti NISSAN o ochrané osobnich adajd (uvedeno na strance
https://www.nissan.cz/zakaznicke-sluzby/dataprotection.html), obdrzeni prohldseni o shodé - COC
(Certificate of Conformity), zorganizovani testovaci jizdy, v piipadé stahovani vyrobk{ (vozidel)
z trhu;

(ii) servisni centra Nissan (seznam servisnich center Nissan na Uzemi Slovenské republiky je
uveden zde https://www.nissan.cz/vyhledat-prodejce.html): v piipadé stahovani vyrobkd (vozidel)
z trhu;

(iii) Nissan Automotive Europe S.A.S. (Francie): v zajmu splnéni administrativnich Gkold ve
vztahu k zaruce na zakoupené nové vozidlo, vyfizeni garancnich narokd, narokl ze zaruky,
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odpovédnosti za vady (zpracovani a vyfizeni téchto narok) pro spole¢nost Nissan Automotive
Europe S.A.S a partnerské spolecnosti v zajmu vyfizovani stiznosti podle Informacniho sdéleni
Zékaznického centra spole¢nosti NISSAN o ochrané osobnich Udajd, pro spole¢nost Nissan
Automotive Europe S.A.S. a jeji smluvni partnery v zajmu monitorovani spokojenosti zédkaznik{ v
souvislosti se zakoupenim nového vozidla;

(iv) Nissan International SA (Svycarskd konfederace): v zdjmu vyfizovani stiznosti podle
Informacdniho sdéleni Zakaznického centra spole¢nosti NISSAN o ochrané osobnich Gdajd;

(v) Nissan Motor Co. (Japonsko): v zajmu spin&ni administrativnich Gkol{ v souvislosti se zarukou
na zakoupené nové vozidlo, vyfizeni garancnich narokd, narokl ze zaruky, odpovédnosti za vady
(zpracovani a vyFizeni t&chto narokll), v zajmu vyfizovani stiznosti podle Informaéniho sdéleni
Zékaznického centra spole¢nosti NISSAN o ochrané osobnich Gdajd.

e  Poskytovatelé sluZzeb: Nase spoleCnost vyuZziva systémy IT a souvisejici sluzby treti strany za
G¢elem podpory vlastnich vnitfnich proces. NaSe spole¢nost vyuZivé pFi zpracovani Gdajl
zprostfedkovatell za G&elem vyuZivani systému spravy stiznosti, doru¢ovani posty, ptimého
budovani znacky, vedeni marketingovych kampani pfi poradani spolecenskych akci a za icelem
prevzeti stiznosti, Zadosti a jinych dotazl obdrzenych prostiednictvim socidlnich médii. V ramci
daného systému nebo poskytované sluzby maji zprostiedkovatelé pFistup k osobnim tdajdm
na zékladé smlouvy o zprostiedkovaném zpracovani Gdajd.

e Za UcCelem kontroly plnéni nasich smluvnich povinnosti jsou vyzadované osobni Udaje
sdélovany orgdndm odpovédnym za vedeni evidence motorovych vozidel nebo evidenci
souvisejicich se silniéni dopravou.

e V urditych pfipadech jsme opravnéni Vade osobni Udaje poskytnout i pfisludnym soudim a
jinym orgdnim vefejné moci, a to v ptipadé podezieni ze spéachéni trestného &inu nebo
prestupku nebo na zadklad& ¥adosti t&chto organd k vysetfeni podezieni na trestny ¢&in nebo
prestupek a dale tak, jak je to nezbytné k potvrzeni splnéni pravnich povinnosti, pfipadné k
uplatné&ni nebo obhajobé& pravnich narokd.

Vedle vy$e uvedenych piipadll jsme opravnéni sdélit Vage osobni Gidaje souvisejici s probihajicim
pravnim sporem i nasim prdvnim zdstupcdm.

Vage osobni Uidaje zpracovavame v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky a osobni
Udaje predavame v ramci zemi Evropského hospodarského prostoru (EHP) i mimo né - Udaje tedy
mohou byt zpfistupnény jak spoleCnosti NISSAN Europe S.A.S., tak i partnerskym spolecnostem -
spolec¢nosti Nissan International SA se sidlem ve Svycarské konfederaci a spole¢nosti Nissan Motor
Co., Ltd. se sidlem v Japonsku. Pokud je potfeba pfedavat Vase osobni Udaje do zemi mimo EHP,
probiha takové predavani na zakladé rozhodnuti Evropské komise o primérenosti nebo napfiklad na
zakladé smluvnich zavazkd, které zaruduji, Ze tfeti osoba majici pFistup k Vasim osobnim Gdajim
pfi nakladani s nimi zachovava stejnou Uroven ochrany, s jakou by tyto Udaje byly chranény, kdyby
byly zpracovavany v ramci EHP. Vzdy zpracovavame osobni Udaje se zarukou zachovani jejich
maximalni bezpecnosti.

Pokud byste méli zajem o podrobnéjsi popis odpovidajicich zaruk, které poskytujeme pfi predavani
osobnich Gdajd mimo zemé EHP, nebo pokud o nich potfebujete podrobnéjsi informace, obratte se
na nés pomoci kontaktnich daji uvedenych na konci tohoto sdéleni.

V souvislosti se zpracovanim svych osobnich tidajli mate predevéim nasledujici prava:

1. Pravo na pfistup k Gdajim: Mate pravo ziskat od nas potvrzeni o tom, zda
zpracovavame Vase osobni (daje, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat pfistup k témto
zpracovdvanym osobnim Gdajim. Prédvo na pfistup k Udajim zahrnuje zejména pfistup k
nasledujicim informacim: Gcel zpracovani, kategorie dotéenych osobnich Gdajl, pFijemci nebo
kategorie prijemci, kterym osobni Gdaje byly nebo budou poskytnuty. Déle jste opravnéni vyzadat
si od nas kopie osobnich Gdaijl, které zpracovidvame. Za pfipadné daldi kopie, o které pozadate,
mizeme UGctovat piriméreny poplatek na pokryti administrativnich naklad@.

2. Pravo na opravu: Mate pravo vyzadat si, abychom opravili nespravné osobni Udaje, které
se Vas tykaji. S ohledem na Ucel zpracovani mate také pravo pozadovat doplnéni neulplnych
osobnich udajd, napfiklad na zaklad& predloZeni doplfiujiciho prohlageni.

3. Pravo na vymazani (pravo ,byt zapomenut"“): Mate pravo si vyzadat, abychom
vymazali Vase osobni Udaje, a my jsme v zdkonem stanovenych pfipadech povinni Vasi zadosti
vyhovét.

4. Pravo na omezeni zpracovani: Mate pradvo pozaddat o omezeni zpracovani svych
osobnich Udajl. V zdkonem stanovenych piipadech pfislusné Gdaje oznadime a budeme je
zpracovavat vyhradné za pripustnymi omezenymi ucely.




KONTAKTNI UDAJE

5. Pravo na prenositelnost Gdaji: Mate pravo ziskat své osobni U(daje, které
zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu, na zakladé nezbytnosti pro plnéni smluvnich povinnosti
nebo automatizované ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové citelném formatu a pravo
predat tyto Udaje jinému spravci bez toho, Ze bychom Vam v tom jakkoliv branili.

6. Pravo vznést namitky:

Mate pravo vznést kdykoliv z diivodii tykajicich se Vasi konkrétni situace namitky proti
zpracovani svych osobnich udajii a v takovém pripadé se mize stat, Ze jiz nebudeme
dale moci Vase osobni Udaje zpracovavat. Pokud vznesete namitky proti zpracovani
svych osobnich adaji pro uéely primého marketingu, nebudou jiz Vase udaje pro tento
ucel dale zpracovavany. Uplatnéni prava vznést namitky neni spojeno s zadnymi

naklady ani poplatky.

Pravo podat stiznost: Mate pravo podat v souvislosti se zpracovénim svych osobnich udajdl
stiznost k Utadu pro ochranu osobnich Gdaji Ceské republiky (Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
Ceska republlka tel. ¢.: +420 234 665 111, e-mail: posta@uoou.cz).

Sva prava mizete uplatnit zejména tak, Ze nas budete kontaktovat na e-mailové adrese
ochranaudaju@nlssan cz (v predmétu e-mailu uvedte: ,Zadost o ochranu osobnich Udajd*) nebo
ndm napidete na nadi korespondenéni adresu 1124 Budape$t, Csérsz u. 49-51.




Grand Automotive Central Europe Kft.

jako spravce zpracovava nasledujici osobni idaje klienta po dobu, za Gcéelem a v souladu s pravnimi zaklady uvedenymi nize

Pfiloha ¢. 1

Nazev a ucel zpracovani

Rozsah zpracovavanych osobnich udajd

Pravni zaklad zpracovani adaji

Doba zpracovani

Administrativa spojena

s koupi nového vozidla
(uzavreni smlouvy a jeji
plnéni, dokumentace plateb)

Jméno, pfijmeni, typ zakaznika (soukroma
osoba, obchodni spolec¢nost, flotila); adresa,
telefonni Cislo, e-mail zakaznika; kod
dealera; postovni adresa; predmét smlouvy a
Udaje souvisejici s ekonomickymi udalostmi,
Udaje o platbach; VIN vozidla, zacatek
zarucni doby, kupni cena a vybavenost
vozidla

V pripadé zakaznika - obchodni spolecnosti
také jméno a pfijmeni, telefonni &islo a e-
mail kontaktni osoby

GDPR ¢lanek 6, odst. 1, pism. b) -
nezbytnost pro plnéni smlouvy pro
provedeni opatfeni pFijatych pre
uzavienim smlouvy: administrativa
spojena s koupi nového vozidla
zakaznikem - soukromou osobou;
v pFipadé zadkaznikl - obchodnich
spolecnosti — pfislusnou kontaktni
osobou

GDPR ¢lanek 6, odst. 1, pism. f) -
opravnény zajem na pripadném urceni,
vykonu nebo obhajobé pravnich
nérokd.

Po dobu trvani smlouvy.

Pfipadné po dobu 3 let od
ukondeni smlouvy na zakladé
naseho opravnéného zajmu.

Zarucni naroky,
odpovédnost za vady,
vyporadani narokd

z uplatnénych reklamaci

Kontaktni Udaje, datum plnéni a Udaje
souvisejici s ekonomickymi udalostmi, Cislo
faktury, VIN vozidla; typ vozidla

GDPR ¢lanek 6, odst. 1, pism. c) -
plnéni pravni povinnosti

GDPR ¢lanek 6, odst. 1, pism. b) -
nezbytnost pro plnéni smlouvy:
uplatnéni smluvni zaruky GDPR c¢lanek
6, odst. 1, pism. f) - opravnény
zadjem: sprava a vyfizovani zarucnich
narokd, otdzek odpovédnosti za vady a
narokd z uplatnénych reklamaci
dealerem v pfipadé zakaznikl -
soukromych osob

Po dobu trvani prislusnych
zakonnych nebo smluvnich
Ihdt pro uplatnéni prav z
vadného plnéni nebo
reklamaci.

V pripadné pro dobu nezbytné
nutnou pro splnéni pravni
povinnosti, ktera se na nas
vztahuje nebo na realizaci
nasich opravnénych zajm{,
nebo opravnénych zajmd
tretich stran, zejména pro
urceni, obhajobu a vykon
nasich pravnich narokd.




Provozovani zakaznického
centra (zdkaznicka podpora,
vyfizovani stiznosti, namitky
ohledné kvality)

Jméno a prfijmeni zdkaznika, typ zdkaznika
(soukroma osoba, obchodni spolecnost,
flotila); adresa zakaznika, telefonni cislo, e-
mail, kéd dealera, datum nabyti vlastnictvi,
typ opravy (zaruka / Udrzba / hrazena
mechanicka oprava / opravy karosérie /
opravy interiéru), Cislo objednatele (listu)
opravy, jeho kopie, ¢as zadani objednavky;
doba na zpracovani objednavky; pocet
najetych kilometr; SPZ, identifika&ni &islo
vozidla (VIN), informace o pouzivani vozidla;
servisni Udaje, datum zacatku zarucni doby;
datum odevzdani vozidla, kopie smlouvy o
koupi a prodeji, kopie zarucniho listu; opis
predmétu zadosti: obsah stiZznosti /
pozadavku, popis zavady; zaznamenany
zvukovy zdznam (misto, ¢as, Udaje Ucastnikl
hovoru)

GDPR ¢lanek 6, odst. 1, pism. a) -
vyjadreny souhlas

GDPR clanek 6, odst. 1, pism. f) -
opravnény zajem:

Uspokojovani potfeb nasich zakaznik{
a kontaktnich osob a dale vyfizovani
podanych stiznosti tykajicich se
pfipadné i nasich autorizovanych
prodejcll predstavuje nés opravnény
zdjem. Tento zajem zahrnuje i to, Ze
poskytnuté osobni Gdaje jsou dle
potfeby zpfistupnény prodejci, kterého
se dana stiznost nebo pozadavek tyka,
jakoZ i externim poskytovatelim
sluzeb - advokatlim, ktefi ndm rovnéz
pomahaji p¥i zodpovidani dotazd,
reagovani na pozadavky a stiznosti a
vyfizovani/vyporadavani (pravnich)
narokd. Vy jako zdkaznik byste si méli
byt védomi toho, Ze pfi zodpovidani
dotazl a vyfizovani pozadavkd je
nezbytné zpracovavat Vase osobni
Udaje, a rovnéz uvedeni konkrétniho
autorizovaného prodejce

v pozadavku/stiznosti pfedpoklada, ze
chcete, aby byl tento prodejce pfimo
zahrnuty do procesu jejiho vyfizovani.
V pripadé, ze je nutné prosetrit
stiznosti a pozadavky technického
charakteru, jsou Udaje o Vasem
motorovém vozidle zaslany vyrobci,
kterym je spole¢nost NISSAN Europe
S.A.S., abychom ziskali odpovidajici
podporu pfi zodpovidani technickych
dotazl a vyfizovani stiznosti a
pozadavkl tohoto charakteru.
Vyfizovani téchto technickych
pozadavkl nevyhnuteln& vyzaduje - a
zakaznik také predpoklada - znalost
Gdajti o motorovém vorzidle, v takovém
pripadé ale kontaktni a identifika¢ni

Zvukové zaznamy: do doby
jejich vyfizeni, maximalné 1
mésic (v odlivodnénych
pfipadech maximalné 3
mésice), dotazy pfijaté
zakaznickym centrem: do
doby jejich vyfizeni,
maximalné 1 rok; v pfipadé
uplatfiovani obc¢anskopravnich
narokd: maximalné 3 roky
(promlé&eci Ihta); v ptipadé
soudniho nebo jiného fizeni:
po dobu trvani fizeni.

V pfipadé zpracovani na
zakladé Vaseho souhlasu do
doby jeho odvolani.




udaje dotéené osoby zpfistupnény ani
predany nejsou. Je zde také
celospolecensky zajem v souvislosti

s udrZzovanim a posilovanim
bezpecnosti vozidel a silni¢niho
provozu a z tohoto dlvodu je Zzadoudi,
aby vyrobce umél vhodné identifikovat
a vyfridit stiznosti technického
charakteru, a tak predchazel
technickym zavadam na celosvétové
urovni a prispival ke zvysovani
bezpecnosti na silnicich.

PFimy prodej / pfimy
marketing / budovani
znacky (komunikace pfi
prodeji / po prodeji,
zpravodaje) / akce, udalosti
(event)

1. Po navrhu na uzavfeni smlouvy: jméno a
prijmeni, telefonni cislo, e-mail; postovni
adresa, VIN vozidla; zacatek zarucni doby;
vyjadreny souhlas a doba jeho Gcinnosti; typ
zakaznika (soukroma osoba, obchodni
spolecnost, flotila), kdd dealera, datum
nabyti vlastnictvi. V pfipadé zédkaznika -
obchodni spole¢nosti: jméno a pFijmeni,
telefonni Cislo, e-mail kontaktni osoby;
vyuziti moznosti testovaci jizdy, model
vozidla, o ktery zdkaznik projevil zajem; typ
a stafi ojetého vozidla.

II. Navstéva prodejny (showroomu): jméno a
prijmeni, telefonni ¢islo, e-mail; postovni
adresa, VIN vozidla; zacatek zarucni doby;
vyjadreny souhlas a doba jeho ucinnosti; typ
zakaznika (soukroma osoba, obchodni
spolecnost, flotila), kod dealera, datum
nabyti vlastnictvi. V pripadé zdkaznika -
obchodni spole¢nosti: jméno a pfijmeni,
telefonni Cislo, e-mail kontaktni osoby; model
vozidla, o ktery zdkaznik projevil zajem.

I11. Ucastnici testovaci jizdy: jméno a
pfijmeni, telefonni Cislo, e-mail; posStovni
adresa, VIN vozidla; zacatek zarucni doby;
vyjadfeny souhlas a doba jeho ucinnosti; typ
zakaznika (soukroma osoba, obchodni
spolecnost, flotila), kdd dealera, datum
nabyti vlastnictvi. V pfipadé zdkaznika -
obchodni spolecnosti: jméno a pFijmeni,

GDPR ¢lanek 6, odst. 1, pism. a) -
vyjadreni souhlasu

GDPR clanek 6, odst. 1, pism. f) -
opravnény zajem v pfipadé pfimého
marketingu prostfednictvim postovnich
sluzeb: moznost pfimo kontaktovat
potencialni zakazniky, resp. potencialni
zakazniky nasich dealerd a servist
prostfednictvim postovnich sluzeb
predstavuje nas opravnény zajem.

V pfipadé zpracovani na
zakladé Vaseho souhlasu do
doby jeho odvolani.

Pfipadné do vzneseni dlvodné
namitky proti zpracovani
Vasich osobnich Gdajd na
zakladé opravnéného zajmu
nebo do vzneseni namitky
proti zpracovani Vasich
osobnich tdajt pro Gcely
prfimého marketingu.




telefonni Cislo, e-mail kontaktni osoby;
vyuZziti moznosti testovaci jizdy, model, o
ktery zadkaznik projevil zajem.

IV. Navstévnici akce: jméno a pfijmeni,
telefonni Cislo, e-mail; postovni adresa, VIN
vozidla; zacatek zarucni doby; vyjadreny
souhlas a doba jeho Ucinnosti; typ zakaznika
(soukroma osoba, obchodni spolecnost,
flotila), kdd dealera, datum nabyti vlastnictvi.
V pripadé zdkaznika - obchodni spolec¢nosti:
jméno a pfijmeni, telefonni ¢islo, e-mail
kontaktni osoby; vyuZziti moznosti testovaci
jizdy, model, o ktery zékaznik projevil zajem.

V. Osoby na seznamu marketingové
agentury: jméno a prijmeni, telefonni cislo,
e-mail; postovni adresa, VIN vozidla; zadatek
zarucni doby; vyjadfeny souhlas a doba jeho
ucinnosti; typ zakaznika (soukroma osoba,
obchodni spolecnost, flotila), kdd dealera,
datum nabyti vlastnictvi. V pfipadé zakaznika
- obchodni spole¢nosti: jméno a pfijmeni,
telefonni Cislo, e-mail kontaktni osoby.

VI. Smluvni strany splatnych dohod o
financovani: jméno a pfijmeni, telefonni &islo,
e-mail; postovni adresa, VIN vozidla; zacatek
zarucni doby; vyjadreny souhlas a doba jeho
ucinnosti; typ zdkaznika (soukroma osoba,
obchodni spolecnost, flotila), kéd dealera,
datum nabyti vlastnictvi. V pfipadé zakaznika
- obchodni spole¢nosti: jméno a prijmeni,
telefonni Cislo, e-mail kontaktni osoby;
datum zaniku smlouvy, typ a stafi ojetého
vozidla.

VII. Zékaznici servisu: jméno a pfijmeni,
telefonni Cislo, e-mail; postovni adresa, VIN
vozidla; zacatek zarucni doby; vyjadreny
souhlas a doba jeho ucinnosti; typ zdkaznika
(soukroma osoba, obchodni spolecnost,
flotila), kéd dealera, datum nabyti vlastnictvi.
V pFipadé zékaznika - obchodni spole¢nosti:
jméno a pfijmeni, telefonni Cislo, e-mail




kontaktni osoby; typ a datum uzavreni
smlouvy, podet najetych kilometrd.

Méreni spokojenosti
zékaznik{ po koupi nového
vozidla

Jméno a pfijmeni, telefonni Cislo, e-mail;
postovni adresa, VIN vozidla; zacatek zarucni
doby; vyjadfeny souhlas a doba jeho
ucinnosti; typ zakaznika (soukroma osoba,
obchodni spolecnost, flotila), kod dealera,
datum nabyti vlastnictvi.

GDPR ¢lanek 6, odst. 1, pism. a) -
vyjadreni souhlasu

GDPR clanek 6, odst. 1, pism. f) -
opravnény zajem v piipadé pfimého
marketingu: moznost pfimo
kontaktovat nase zakazniky
prostfednictvim postovnich sluzeb za
ucelem meéfeni jejich spokojenosti
predstavuje nas opravnény zajem.

Do odvolani souhlasu, ale
maximaln& po dobu 3 mésicl

Prohlaseni o shodé - COC
(Certificate of Conformity):
homologace

PrAvodni list vozidla, typové schvaleni
vozidla, Udaje technického listu vozidla

GDPR clanek 6, odst. 1, pism. f) -
opravnény zajem:

Je nasim opravnénym zajmem, aby
osvédcovani shody vozidel probihalo
vhodnym zplsobem.

Do okamziku pfeposlani
autorizovanému prodejci,
maximalné po dobu 1 tydne.

Udaje souvisejici s
provedenim dohodnutého
servisu

Jméno a pfijmeni, telefonni ¢islo, e-mail;
postovni adresa, VIN vozidla; zacatek zarucni
doby; typ zakaznika (soukroma osoba,
obchodni spolec¢nost, flotila), kod dealera,
datum nabyti vlastnictvi.

GDPR ¢lanek 6, odst. 1, pism. b) -
plnéni smlouvy

GDPR ¢lanek 6, odst. 1, pism. f) -
opravnény zajem: Je nasim
opravnénym zajmem, aby servisni
programy Nissan, evidované
dodavateli, byly prodavany a plnény
v souladu s pfislusnymi reklamami.

Po dobu 3 let od provedeni
dohodnutého servisu.

Méreni spokojenosti
zakaznikd servisu

Jméno a pfijmeni, telefonni Cislo, e-mail;
postovni adresa, VIN vozidla; zacatek zarucni
doby; typ zékaznika (soukroma osoba,
obchodni spolecnost, flotila), kéd dealera,
datum nabyti vlastnictvi; pocet najetych
kilometrd, datum uplynuti Ihdty k provedeni
servisu, datum zahajeni a ukonceni servisu,
Cislo listu opravy.

GDPR clanek 6, odst. 1, pism. a) -
vyjadreni souhlasu

GDPR ¢lanek 6, odst. 1, pism. f) -
opravnény zajem v pripadé pfimého
marketingu prostifednictvim postovnich
sluzeb: moznost pfimo kontaktovat
nase zakazniky prostfednictvim
postovnich sluzeb za ucelem méreni
jejich spokojenosti se servisnimi
sluzbami predstavuje nas opravnény
zajem.

Do odvolani souhlasu, ale
maximalné po dobu 3 mésicd




9. Organizace testovaci jizdy Jméno a pfijmeni, telefonni Cislo, e-mail; GDPR ¢lanek 6, odst. 1, pism. a) - V pripadé zpracovani na
postovni adresa, VIN vozidla; zacatek zaruéni | vyjadfeni souhlasu zakladé Vaseho souhlasu do
doby; typ zakaznika (soukroma osoba, doby jeho odvolani, jinak 1
obchodni spolecnost, flotila), kod dealera, rok.
datum nabyti vlastnictvi.

10. Stazeni vozidel z trhu VIN vozidla, divod staZeni, jméno a pfijmeni, | GDPR &anek 6, odst. 1, pism. c) - Do splnéni nebo zéaniku
postovni adresa, telefonni Cislo a e-mail plnéni pravni povinnosti pfislusné pravni povinnosti
zdkaznika (stazeni vozidla z trhu).

zakon ¢. 255/2012 Sb., o kontrole, ve
znéni pozdé&jsich predpisd.

11. Kontrola plnéni smluvnich VIN vozidla, datum prvni evidence vozidla, GDPR ¢lanek 6, odst. 1, pism. b) - Po dobu trvani smlouvy
povinnosti datum prevodu vlastnického prava, datum pInéni smlouvy: kontrola fadného

vyfazeni vozidla z evidence dodrzovani smluvnich podminek (napft.
podminek uplatnéni slev).

12. Reagovani na zadosti Jméno a pfijmeni, ndzev a adresa GDPR ¢lanek 6, odst. 1, pism. c) - Po dobu trvani fizeni a po
organl verejné moci (napt. zaméstnavatele, povolani/napln prace, plnéni pravni povinnosti dobu nezbytnou k provedeni
organu ¢inného v trestnim pracovni e-mail, typ zakoupeného vyrobku, pfislusné povinnosti nafizené
fizeni, finanéniho Ufadu, datum plnéni, Udaje souvisejici s organem verejné moci.
soudd atd.) ekonomickymi udalostmi, Cislo faktury, typ

vozidla, SPZ, VIN vozidla, zjisténa zavada na
vozidle, datum zafazeni vozidla do evidence,
jiné osobni Gdaje relevantni v pribé&hu fizeni
13. Socialni média Jméno a pfijmeni, e-mail a jiné osobni Gdaje GDPR ¢lanek 6, odst. 1, pism. f) - 1 rok;

poskytnuté dotéenou osobou

opravnény zajem:

vytizovani zadosti zakaznikl o vyredeni
(technickych a jinych) problém
zjiSténych prostrednictvim socialnich
médii

Doba na uplatnéni pripadnych
obc&anskopravnich narokl: 3
roky (promléeci Ihita);

Soudni nebo jiné fizeni: po
dobu trvani tohoto Fizeni.




