Z4sady zpracovani osobnich udaju

Spole¢nost Hyundai Motor Czech s.t.0., ICO 28399757, se sidlem Praha 5, Siemensova 2717/4,
PSC 15500, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka
138784 (,,HMCZ*), chrani veskeré zpracovavané osobni udaje jako ptisn¢ duveérné a naklada

s nimi v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany osobnich tidaji. Bezpeci Vasich
osobnich udaji je pro HMCZ prioritou.

HMCZ je ve smyslu Obecného natizeni o ochrané udaju (Natfizeni (EU) 2016/679), spravcem
Vasich osobnich udajt, tj. shromazd’uje, uchovava a vyuziva (i jinak zpracovava) Vase osobni
udaje pro vykon své podnikatelské ¢innosti (jednotlivé tcely, pro které jsou osobni udaje
zpracovavany, jsou blize vymezeny nize).

Tyto Zésady zpracovani osobnich tidaju se vztahuji na (i) zpracovani osobnich tidajii provadéné
HMCZ béhem Vaseho pouzivani internetovych stranek, jejichz provozovatelem je HMCZ
(,,Internetové stranky*), (ii) zpracovani osobnich udajii ze strany HMCZ béhem plnéni smluv

S obchodnimi partnery, dealery a zakazniky HMCZ, (iii) zpracovani osobnich udajt pii plnéni
pravnich povinnosti HMCZ, (iv) zpracovani osobnich tdajii za i¢elem zasilani obchodnich
sdé€leni, (v) zpracovani osobnich udajt, jez je nezbytné pro ucely ochrany opravnénych zajmu
HMCZ a (vi) na zpracovani osobnich udaji provadéné HMCZ na zakladé Vami udéleného
souhlasu.

Zasady zpracovani osobnich udaji popisuji ucely zpracovani osobnich idaju a zpusoby jejich
zpracovani, informuji o jednotlivych kategoriich zpracovavanych osobnich udaji, jejich
ptipadnych piijemcich, dobé uchovani osobnich udajii a o Vasich pravech ve vztahu k ochrané
osobnich udaja.

Ugely zpracovani osobnich udaji
Vase osobni udaje mohou byt spole¢nosti HMCZ zpracovavany pro tyto ucely:

e PInéni smlouvy (zejména plnéni smluv s obchodnimi partnery a dealery HMCZ a smluv
uzaviranych se zakazniky);

e Plnéni pravnich povinnosti (zejména povinnosti ve smyslu tcéetni a danové legislativy,
tedy predavani osobnich tdaji organtim financni spravy; pfipadné dal$im organtim
vefejné moci v souladu s pfislusnymi pravnimi piedpisy);

e Ochrana opravnéného zajmu spravce (ochrana prav a pravem chranénych zajmti HMCZ,
napiiklad ochrana Internetovych stranek a sit¢ HMCZ pted zneuzitim, posuzovani bonity
obchodniho partnera);

e Vyfizovani pozadavku zaslanych prostrednictvim elektronickych formulari (zejména
Vv ptipad¢ Vaseho z4jmu o testovaci jizdy, vytvareni konfigurace motorovych vozidel

apod.);

e Zasilani obchodnich sdéleni (HMCZ miize zasilat obchodni sdéleni prostfednictvim
emailu, SMS, telefonniho hovoru nebo postou).

Zpracovavané osobni udaje

HMCZ je opravnéna zpracovavat nasledujici osobni udaje dle ti¢elu zpracovani:



Udaje subjektt udaja Ugely zpracovani:

Plnéni smlouvy, Plnéni pravnich povinnosti, Ochrana opravnéného zajmu spravce,
Jméno a piijmeni Vyfizovani pozadavkt zaslanych prostfednictvim elektronickych formulait,
Zasilani obchodnich sd¢lent

Plnéni smlouvy, Plnéni pravnich povinnosti, Ochrana opravnéného zajmu spravce,

Kontaktni adresa
Zasilani obchodnich sdéleni

PInéni smlouvy, Plnéni pravnich povinnosti, Ochrana opravnéného zajmu spravce,
E-mail Vyfizovani pozadavkt zaslanych prostfednictvim elektronickych formulari,
Zasilani obchodnich sdéleni

PInéni smlouvy, Plnéni pravnich povinnosti, Ochrana opravnéného zajmu spravce,
Telefonni ¢islo Vyfizovani pozadavkt zaslanych prostfednictvim elektronickych formulait,
Zasilani obchodnich sdéleni

Cislo uétu PInéni smlouvy, Plnéni pravnich povinnosti, Ochrana opravnéného zajmu spravce

1CO, DIC PInéni smlouvy, Plnéni pravnich povinnosti, Ochrana opravnéného zajmu spravce

Cislo ob&anského

a technického prikkazu PInéni smlouvy, Plnéni pravnich povinnosti

VIN a dalsi informace

) . Plnéni smlouvy, Plnéni pravnich povinnosti, Zasilani obchodnich sdéleni
0 motorovém vozidle

Osobni udaje jsou zpracovavany jak manualng, tak automatizované. K automatizovanému
zpracovani osobnich udaji dochazi pro tcely plnéni smlouvy, zejména k zajisténi vnitinich
procestt v ramci HMCZ a jejich smluvnich partnerti, které jsou nezbytné pro zajisténi vyroby,
distribuce a dodani motorovych vozidel a servisnich sluzeb. K automatizovanému zpracovani
osobnich udaji dale dochazi v pripadech udé€leni souhlasu se zasilanim marketingovych sdéleni.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU NA ZAKLADE SOUHLASU

Pokud udélite HMCZ souhlas se zpracovanim osobnich udaju pro tcely zasilani obchodnich
sdéleni HMCZ, berete na védomi, Ze poskytnuti souhlasu je dobrovolné, a Ze Ize souhlas kdykoli
odvolat. Souhlas je poskytovan na dobu 10 let nebo do jeho odvolani. Neposkytnuti souhlasu
nema vliv na plnéni smlouvy.

Pijemci osobnich udaji

Ve spolec¢nosti HMCZ jsou Vase osobni tidaje zpiistupnény pouze opravnénym zameéstnanctim,
¢i jednotlivym zpracovateliim osobnich tdaji smluvné sjednanym HMCZ, ptipadné dalSim
spraveum. Vzdy vSak pouze v mife nezbytné pro naplnéni jednotlivych ucelt zpracovani, a na
zaklad¢ odpovidajiciho pravniho titulu pro zpracovani osobnich udaji.



Seznam piijemct osobnich udajut HMCZ je dostupny na https://www.hyundai.cz/seznam-
prijemcu .

HMCZ je v zakonem stanovenych pfipadech opravnéna, resp. povinna, nékteré osobni tidaje
pfedat na zaklad€ platnych pravnich pfedpisii napiiklad organtim ¢innym v trestnim fizeni
¢i dalSim organiim vetejné moci.

OSOBNI UDAJE TRETICH OSOB

Osobni udaje tietich osob, jimiz se rozumi osobni udaje zaméstnanct a zakaznikti obchodnich
partnert HMCZ a dalsich fyzickych osob podilejicich se na spolupraci s HMCZ, popt. jiné udaje,
které HMCZ obdrzi od obchodniho partnera v souvislosti s uzavienim ¢i plnénim smlouvy, budou
zpracovany v souladu s platnymi pravnimi piedpisy v oblasti ochrany osobnich udaja. Tyto
osobni udaje pouzije HMCZ za ucelem plnéni smluv s obchodnimi partnery. Obchodni partner
timto bere na védomi, ze HMCZ bude zpracovavat osobni tidaje tfetich osob po dobu trvani
smluvniho vztahu a dale po dobu stanovenou zvlastnimi pravnimi piedpisy, jsou-li takové.

Po delsi dobu budou pak uchovavany, pokud vznikne v odtivodnéném piipad¢ potieba uchovavat
udaje v souvislosti s konkrétnim piipadem. Obchodni partner je povinen fadné poucit

0 zpracovani osobnich tidajt spolecnosti HMCZ své zaméstnance, zakazniky a dalsi fyzické
0soby podilejici se na stran¢ obchodniho partnera na spolupraci s HMCZ.

Doba uchovani osobnich udaja

Vase osobni udaje zpracovavame a uchovavame po dobu nezbytn¢ nutnou k zajisténi vSech prav
a povinnosti plynoucich z ptislusného smluvniho vztahu a dale po dobu, po kterou je HMCZ
povinna jakozto spravce osobnich udajii osobni tdaje uchovavat podle obecné zavaznych
pravnich piedpisti, nebo na kterou jste nam ke zpracovani udélili souhlas. V ostatnich ptipadech
vyplyva doba zpracovani z ucelu zpracovani, kterému musi byt pfimétena, anebo je dana
pravnimi ptedpisy v oblasti ochrany osobnich udaj.

Osobni udaje zpracovavame dle ucelu jejich zpracovani po zde uvedenou dobu:

Ucel zpracovani Doba uchovani
Plnéni smlouvy po dobu trvani smlouvy a po dobu 10 let od ukonéeni smlouvy
Plnéni pravnich povinnosti po dobu stanovenou pfislusnym pravnim piedpisem

maximalné po dobu 3 let od doby pocatku zpracovani udaji, nestanovi-li

Ochrana opravnéného zajmu zvlastni pravni piedpisy jinak, anebo pokud v odivodnéném ptipade
spravce nevznikne potieba uchovavat adaje po dobu delsi v souvislosti s konkrétnim
pripadem

Vyftizovani pozadavki
zaslanych prostednictvim po dobu nezbytnou pro vyfizeni piislusného pozadavku
elektronickych formulait


https://www.hyundai.cz/seznam-prijemcu
https://www.hyundai.cz/seznam-prijemcu

po dobu udéleného souhlasu se zasilanim obchodnich sdéleni, piipadné
Zasilani obchodnich sdéleni do odvolani souhlasu se zpracovanim, piipadné v souladu s pifslusnymi
pravnimi piedpisy*

* HMCZ je opravnéna zpracovavat Vasi e-mailovou adresu ve smyslu § 7 odst. 3 zakona ¢.
480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni spole¢nosti a o zméné nékterych zakont (zakon
0 nékterych sluzbach informacni spolecnosti), ve znéni pozdéjsich predpisi, za tcelem Sifeni
obchodnich sdéleni tykajicich se vlastnich vyrobka ¢i sluzeb (napt. formou informac¢niho
bulletinu nebo newsletteru) v piipad¢, Ze jste takové zasilani neodmitli.

POUZITI COOKIES

Soubory cookies jsou obsahové malé datové soubory, které se do Vaseho pocitace, telefonu nebo
jiného zatizeni ukladaji pti navstéveé Internetovych stranek. Soubory cookies slouzi k ukladani

a pfijimani identifikatorti a dal§ich informaci o pocitacich, telefonech a jinych zatizenich, z nichz
pfistupujete na Internetové stranky, a pomahaji nam tak poskytovat, chranit a zlepSovat nabizené
sluzby.

Pouzivéni cookies ndm umozni nabidnout Vam ty sluzby a produkty, které nejlépe odpovidaji
Vasim potfebam a zajmtim. Cookies umoziuji zaznamenat informace o Vasi navstéve nasich
Internetovych stranek a diky jejich pouzivani tak bude Vase dalsi navstéva snazsi a rychlejsi.

Soubory cookies zejména:

e slouzi k efektivni navigaci na Internetové strance, k personalizaci, ukladani predvoleb
a obecné k vylepSeni uzivatelského dojmu z Internetové stranky;

e umoziuji rozlisit, zda konkrétni uzivatel jiz v minulosti navstivil Internetové stranky nebo
zda je novym navstévnikem;

e napomahaji zobrazovat na Internetové strance reklamu ptizpisobenou zajmtim
konkrétniho uzivatele.

HMCZ soubory cookies pouziva v piipad¢, ze navstivite Internetové stranky, a to nejcastéji
k pfizptisobeni obsahu, anonymnim statistikam ohledné navstévnosti, k vybéru relevantnich
reklam a k usnadnéni bezpecnéjsiho piihlaseni.

Na nasich Internetovych strankach pouzivame dva zakladni druhy souborti cookies:

e Relacni cookies (session cookies): Tyto cookies jsou docasné. Ukladaji do souboru
cookies Vaseho prohlizece jen do doby, nez ukoncite praci s prohlizecem. Tyto cookies
jsou pro fadnou funk¢nost Internetovych stranek ¢i pridruzenych aplikaci nezbytné;

e Permanentni cookie (persistent cookies): Tyto cookies miizeme vyuzivat pro Vasi
snadnéjsi a pohodInéjsi orientaci na nasich Internetovych strankach (naptiklad jednodussi
a rychlejsi navigace). Tyto cookies ziistavaji v souboru cookie Vaseho prohlizece po delsi
obdobi. Dé¢lka toho obdobi zavisi na zvoleném nastaveni internetového prohlizece.
Permanentni cookies umoziuji pfesun informaci na internetovy server pii kazdé navstéve
Internetovych stranek.

Cookies tietich stran



Spole¢nost HMCZ mitiZe za ucelem propagace a optimalizace marketingové komunikace vyuzivat
inzerenty z tad tietich stran. Tyto tfeti strany mohou vyuzivat soubory cookies za ti¢elem
individualizace obsahu reklamnich sd€leni a méfeni jejich ucinnosti. Informace nashromazdéné
témito tfetimi stranami mohou obsahovat data o geografické poloze (vyplyvajici z IP adresy),
ptipadné kontaktni udaje (napt. emailova adresa), pficemz takové informace se shromazd'uji
prostfednictvim téchto Stranek.

Pixelovy tag

Internetové stranky obsahuji technologii pixelovy tag (,,web beacon®). Tato technologie je
transparentni graficky obraz, vétsinou o velikosti 1 pixel x 1 pixel, ktery je umistén

na Internetovych strankach nebo v emailu. Pouziva se ke sledovani chovani na internetu

U uzivatel navstévujicich dané stranky, pfipadné kdyz odesilaji email.

Technologie pixelového tagu se pouziva s pomoci technologii tfetich stran, konkrétné na téchto
Strankach s pomoci Google Analytics a umoziiuje monitorovani aktivit uzivatele na Internetovych
strankach. Dale umoznuje sledovat, ze kterého pocitace se uzivatel k urcité internetové strance
pfipojil, kdy a odkud (na urovni stat/mésto).

Sledovani a analyza

Pro optimalizaci marketingové komunikace vyuziva HMCZ nastroje Google Analytics. Tyto
nastroje umoznuji monitorovat chovani na internetu z hlediska ¢asu, polohy a pouzivani téchto
Stranek. Informace ziskané prostiednictvim sledovacich pixelt a/nebo cookies jsou vzdy
anonymni a nejsou spojovany s osobnimi udaji. Veskeré informace, které jsou pro toto
monitorovani a analyzy potieba, jsou ukladany na serverech spolecnosti Google. O tyto informace
se ned€lime s zadnou tieti stranou, ktera by je vyuzila ke svym ucelim.

Blizsi informace o cookies zpracovavanych spolecnosti Google jsou dostupné
na https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=cs.

Povoleni a odmitnuti souborti cookies a jinych obdobnych technologii

Soubory cookies miizete v nastaveni svého internetového prohlizece odmitnout, nebo si nastavit
uzivani jen nékterych. Pokud ale HMCZ nepovolite pouziti souborti cookies, nékteré funkce
a nemusi fungovat tak, jak by mély.

Nastaveni soukromi ve Vasem pocitaci, kde 1ze pouziti soubort cookie odmitnout ¢i zakazat,
najdete v menu piislusného internetového prohlizece. Nastaveni soubort cookies v nejcastéji
pouzivanych prohlize¢ich najdete na nasledujicich internetovych strankach:

e Chrome - https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=cs

o Firefox - https://support.mozilla.org/cs/kb/vymazani-cookies

o Internet Explorer - https://support.microsoft.com/cs-cz/products/security
PRAVA SUBJEKTU UDAJU
Jako subjekt tdajii mate nize uvedena prava, kterd pro Vas z pravnich ptedpist vyplyvaji, a ktera
mizete kdykoliv uplatnit. Jedna se o pravo (i) na ptistup k osobnim udajiim, (ii) na opravu
nepfesnych nebo nepravdivych osobnich udaju, (iii) na vymaz osobnich udajt, nejsou-li jiz osobni

udaje potiebné pro ucely, pro které byly shromazdény ¢i jinak zpracovany, anebo zjisti-li se, Ze
byly zpracovavany protipravné, (iv) na omezeni zpracovani osobnich udaj, (v) na prenositelnost
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udaji a (vi) pravo vznést namitku, po niz zpracovani Vasich osobnich udaja bude ukonceno,
neprokaze-li se, Ze existuji zavazné opravnéné diivody pro zpracovani, jez prevazuji nad zajmy
nebo pravy a svobodami subjektu udaji, zejména, je-li divodem ptipadné vymahani pravnich
narokil. Zaroveii mate moznost obrétit se na Utad pro ochranu osobnich tidajii (Www.uoou.cz),
u kterého miizete uplatnit ptipadnou stiznost.

e Pravo na piistup k osobnim udajam: chcete-1i védét, jestli o Vas HMCZ zpracovava
osobni udaje, mate pravo ziskat informace o tom, jestli jsou Vase osobni udaje
zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate také pravo k Vasim osobnim udajlim ziskat
pristup.

e Prévo na opravu neptesnych a nepravdivych osobnich tidaju: v piipad¢, ze se domnivate,
ze 0 Vas HMCZ zpracovava nepiesné ¢i nepravdivé osobni tdaje, mate pravo pozadovat
jejich opravu. HMCZ opravu provede bez zbyte¢ného odkladu, s ohledem na technické
moznosti.

e Prévo na vymaz: v pfipad¢, ze pozadate o vymaz, HMCZ vymaze VaSe osobni udaje
pokud (i) jiz nejsou potiebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak
zpracovany, (ii) zpracovani je protipravni, (iii) vznesete namitky proti zpracovani
a neexistuji zadné pievazujici opravnéné divody pro zpracovani, nebo (iv) to HMCZ
uklada zékonna povinnost.

e Prévo na omezeni zpracovani osobnich tdaju: v piipadé€, ze nemate zajem na vymazu, ale
pouze na doasném omezeni zpracovani Vasich osobnich udaja, mtzete po HMCZ
pozadovat omezeni zpracovani Vasich osobnich tdaju.

e Préavo na ptenositelnost tdaja: v ptipade, ze checete, aby HMCZ Vase osobni udaje, které
zpracovava na zakladé Vaseho souhlasu anebo na zaklad¢ smlouvy, ptedala tietimu
subjektu, miizete vyuzit svého prava na prenositelnost udaji. V piipad¢, ze by vykonem
tohoto prava mohlo dojit k neptiznivému dotéeni prav a svobod tietich osob, HMCZ Vasi
zadosti nebude moci vyhovét.

e Pravo vznést namitku: mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaja, které
jsou zpracovavany pro ucely ochrany opravnénych zajmtit HMCZ. V pftipade, ze HMCZ
neprokaze, ze existuje zavazny opravnény divod pro zpracovani, ktery pirevazuje
nad Vasimi zajmy nebo pravy a svobodami, zpracovani na zaklad¢ Vasi namitky ukonci
bez zbytecného odkladu. Pokud je hlavni podstata Vasi namitky namifena proti zasilani
obchodnich sdé€leni, pouzijte prosim odkaz v zavéru posledniho obchodniho sdéleni
(newsletteru), ktery jste od nas obdrzeli, k odhlaseni odbéru obchodnich sdéleni
a zpracovani osobnich udaji za timto ucelem.

V piipadé opakovanych ¢i zjevné nedivodnych zadosti o uplatnéni vyse uvedenych prav budeme
opravnéni za realizaci daného prava uctovat pfiméteny poplatek, poptipade€ jeho realizaci
odmitneme. O takovém postupu bychom Vas informovali.

Pti realizaci Vasich prav se na nas obracejte dopisem na adresu sidla HMCZ nebo emailem
na info@hyundai.cz. HMCZ si vyhrazuje pravo pifiméfenym zpisobem ovéfit identitu zZadatele

0 pfedmétna prava.

MIMOSOUDNI RESENI SPORU


http://www.uoou.cz/
mailto:info@hyundai.cz

Zakaznik ma pravo na mimosoudni feSeni pfipadnych sport ze smlouvy s prodavajicim v souladu
S § 20d a nésl. zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpisi, a to
prostiednictvim Ceské obchodni inspekce (Www.c0i.cz).

Tyto zasady zpracovani osobnich udajii jsou ucinné od 25. 5. 2018.


http://www.coi.cz/

